
Casos de uso: 

1- Registrar usuário 
2- Pagar pacotes 
3- Escolher canal  
4- Escolher idioma da legenda 
5- Excluir conta  
6- Fazer logoff 

 
 
Caso de uso número 1: 
 
Atores: Usuário 
Pré-condições: Estar com o programa baixado.  
Pós-condições: Sistema atualiza usuários. 
 
Sequencia de eventos: 
 

Ações do Ator Resposta do Sistema 

1.Usuário abre o programa 2. O sistema exibe menu de opções 

2.Usuário seleciona opção “cadastrar” 3. O sistema pede dados para cadastro 

4.Usuário informa os seus dados 5. O sistema pede para o usuário confirmar 
dados 

6. Usuário confirma seus dados 7. O sistema confere os dados 

 8.O sistema informa que o usuário tem 30 
dias de teste do programa com os canais 
liberados 

 9. O sistema cria o seu login 

 
Sequencias alternativas: 
 
4a. Dados já existentes: 

1- O sistema informa que com aqueles dados já existe um usuário 
2- O usuário informa novos dados 

 
7a. Os dados não coincidem: 

1- O sistema informa que os dados são diferentes 
2- O sistema volta ao passo anterior 

 
Requisitos não-funcionais: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Caso de uso número 2: 
 
Atores: Usuário 
Pré-condições:  Ter efetuado login. 
Pós-condições: O sistema atualiza a conta do usuário 
 
Sequencia de eventos: 

 

Ações do ator Resposta do sistema 

1.Usuário abre o programa 2. O sistema exibe menu de opções 

3.Usuário seleciona a opção “comprar 
pacotes” 

4. O sistema informa os pacotes existentes 

5. Usuário escolhe os pacotes desejados 6. O sistema adiciona os pacotes ao seu 
cadastro 

 7. O sistema informa o valor dos pacotes 

 8. O sistema pede para o cliente informar os 
dados do cartão de crédito para efetuar 
pagamento 

9. Usuário informa os dados do seu cartão de 
crédito 

10. O sistema verifica os dados 

 11. O sistema confirma o pagamento 

 
Sequencia  alternativas: 
 
10a. Os dados informados estão errados 

1- O sistema informa que os dados do cartão de crédito está errado 
2- O sistema pede para o cliente colocar os dados novamente 

 
Requisitos não-funcionais: 
 
 
 
 
 
Caso de uso número 3: 
 
Atores: Usuário 
Pré-condições: Ter efetuado login e ter os pacotes de canais 
Pós-condições:  
 
Sequencia de eventos: 
 

Ações do Ator Resposta do Sistema 

1.Usuário abre o programa 2. O sistema exibe o menu de opções 

 3. O sistema verifica os pacotes do usuário  

4. O cliente seleciona a opção “escolher 
canal” 

5. O sistema disponibiliza a listas de canais de 
acordo com seu pacote 

6. O cliente seleciona o canal desejado 7. O sistema abre o canal escolhido 

 
Sequencias alternativas: 
Requisitos não-funcionais: 



Caso de uso número 4: 
 
Atores: Usuário 
Pré-condições:  Ter efetuado login e  ter escolhido o canal 
Pós-condições:  
 
Sequencia de eventos: 
 

Ações do Ator Resposta do Sistema 

1.Usuário abre o programa 2. O sistema exibe o menu de opções 

 3. INCLUDE Escolher canal 

4.Usuário seleciona a opção “escolher  
idioma legenda” 

5. O sistema abre uma lista de idiomas  
disponíveis  

6.Usuário seleciona o idioma desejado 7. O sistema atualiza o canal com o idioma da 
legenda selecionada 

 
Sequencias alternativas: 
 
Requisitos não-funcionais: 
 
 
 
 
 
Caso de uso número 5: 
 
Atores: Usuário 
Pré-condições: Ter efetuado login 
Pós-condições: O banco de dados do sistema e atualizado  
 
Sequencia de eventos: 
 

Ações do Ator Resposta do Sistema 

1.Usuário abre o programa 2. O sistema exibe o menu de opções 

3.Usuário seleciona a opção “excluir conta” 4. O sistema pede para o usuário inserir 
dados da conta  

5. Usuário informa os dados 6. O sistema verifica os dados 

 7. O sistema pergunta se o cliente tem 
certeza que quer excluir a conta 

8. Usuário confirma 9. O sistema exclui a conta  

 
Sequencias alternativas: 
 
6a. Os dados não estão corretos: 

1- O sistema informa que os dados não estão correto 
2- O sistema cancela a operação 

 
Requisitos não-funcionais: 
 
 
 



Caso de uso número 6: 
 
Atores: Usuário 
Pré-condições: Ter efetuado login 
Pós-condições: O banco de dados do sistema e atualizado  
 
Sequencia de eventos: 
 

Ações do Ator Resposta do Sistema 

1.Usuário abre o programa 2. O sistema exibe o menu de opções 

3.Usuário seleciona a opção “Fazer Logoff” 4. O sistema pede para o usuário confirmar 
operação 

5. Usuário confirma operação 6. O sistema encerra  o sistema atual 

 7. O sistema exibe o menu de opções 

 
Sequencias alternativas: 
 
4a. O usuário não confirma operação: 

1- O sistema cancela a operação 
 
Requisitos não-funcionais: 


