
 
 

Identificação do Caso de Uso: UC1  

Nome do Caso de Uso: Cadastrar 

Ator: Cliente/Fornecedor 

Pré-condições: Ter qualquer dispositivo que se conecte à Internet e ter alguma relação com a 

UFU. 

Pós-condições: 

Seqüência de eventos:  

 

 

Seqüências Alternativas: 

5. Cadastro não é aprovado 

5.1.  O usuário preencheu incorretamente algum tipo de dado.  

5.2.  O cadastro não é efetuado e os dados não são armazenados. 

6. Requisitos não funcionais: 

O Prépago universitário deve estar online. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ação do autor Resposta do sistema 

1. Usuário se cadastra no site 2. Sistema armazena os dados 

 3. Include  Aprovar cadastro 

4. Usuário pode utilizar o sistema  



 
 

Identificação do Caso de Uso: UC2 

Nome do Caso de Uso: Aprovar cadastro 

Ator: Administrador 

Pré-condições: Usuário deve ter se cadastrado previamente. 

Pós-condições: Após ter seu cadastro aprovado, o usuário poderá interagir com o sistema. 

 

Seqüência de eventos:  

Ação do autor Resposta do sistema 

1. Administrador verifica os dados informados.  

2. O cadastro é então aprovado. 3. O usuário passa a ter uma conta no sistema. 

 4. Usuário recebe login e senha por e-mail. 

 

Seqüências Alternativas: 

5. O usuário não possui relação com a UFU. 

5.1. O cadastro é negado. 

5.2.  O usuário não tem acesso ao sistema. 

6. O usuário não informou os dados corretamente. 

6.1 O cadastro é negado. 

6.2 O usuário não poderá acessar o sistema. 

6.3 O usuário poderá se cadastrar novamente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Identificação do Caso de Uso: UC3 

Nome do Caso de Uso: Comprar crédito 

Ator: Cliente 

Pré-condições: Usuário deve ser cadastrado. 

Pós-condições: Após efetuar a compra, poderá comprar produtos do sistema. 

 

Seqüência de eventos:  

Ação do autor Resposta do sistema 

1. Cliente compra quantidade desejada de crédito. 2. Cliente recebe confirmação da compra. 

  

  

 

Seqüências Alternativas: 

3. Pagamento não é efetuado 

3.1. A Compra de crédito é cancelada. 

3.2.Cliente poderá efetuar nova compra de crédito. 

 

Requisitos não funcionais: 

PagSeguro deve estar online. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Identificação do Caso de Uso: UC4 

Nome do Caso de Uso: Confirmar pagamento 

Ator: PagSeguro 

Pré-condições: Usuário deve ter solicitado compra de crédito. 

Pós-condições: Após ter o pagamento confirmado, o usuário poderá comprar produtos. 

 

Seqüência de eventos:  

Ação do autor Resposta do sistema 

1. PagSeguro confirma pagamento. 2. Cliente recebe confirmação do pagamento. 

 3. Saldo da conta é atualizado. 

  

 

Seqüências Alternativas: 

4. Pagamento não é efetuado. 

4.1. PagSeguro não confirma o pagamento. 

4.2.Saldo da conta não é atualizado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Identificação do Caso de Uso: UC5 

Nome do Caso de Uso: Comprar produto 

Ator: Cliente 

Pré-condições: Usuário deve ser cadastrado. 

Pós-condições:  

 

Seqüência de eventos:  

Ação do autor Resposta do sistema 

1. Cliente escolhe produto desejado. 2. Extend Verifica disponibilidade de crédito. 

        3. Extend Verifica disponibilidade de produto. 

4. Cliente retira produto.  

 

Seqüências Alternativas: 

5. Cliente não possui crédito. 

5.1. A Compra não é efetuada. 

5.2. Cliente poderá efetuar nova compra de crédito. 

      6.  Produto em falta no estoque. 

            6.1. A compra não é efetuada. 

            6.2. Cliente poderá escolher outro produto. 

 

     Requisitos não funcionais: 

PréPago universitário online. 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Identificação do Caso de Uso: UC6 

Nome do Caso de Uso: Visualizar compras 

Ator: Cliente/Fornecedor/Administrador 

Pré-condições:  

Pós-condições:  

 

Seqüência de eventos:  

Ação do autor Resposta do sistema 

1. Usuário solicita histórico de compras. 2. Sistema gera histórico de compras. 

  

  

 

 

Requisitos não funcionais: 

PréPago universitário online. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Identificação do Caso de Uso: UC7 

Nome do Caso de Uso: Editar cadastro 

Ator: Cliente/Administrador 

Pré-condições: Usuário deve ser cadastrado. 

Pós-condições:  

 

Seqüência de eventos:  

Ação do autor Resposta do sistema 

1. Usuário solicita edição do cadastro. 2. Sistema exibe o cadastro atual. 

3. Usuário edita o necessário. 4. Novo cadastro é atualizado. 

  

 

Seqüências Alternativas: 

5. Usuário informa dados incompatíveis. 

5.1. Atualização de cadastro é negado. 

 

 

Requisitos não funcionais: 

PréPago universitário online. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Identificação do Caso de Uso: UC8 

Nome do Caso de Uso: Cadastrar produto 

Ator: Fornecedor 

Pré-condições: Fornecedor deve estar cadastrado no sistema. 

Pós-condições: Produtos serão exibidos no sistema. 

 

Seqüência de eventos:  

Ação do autor Resposta do sistema 

1. Fornecedor cadastra os produtos. 2. Sistema armazena as informações. 

       3. Sistema atualiza informações. 

  

 

Seqüências Alternativas: 

4. Produto já existente. 

4.1. Atualização não é realizada. 

4.2.Fornecedor poderá cadastrar outro produto. 

4.3. Fornecedor poderá editar produto já existente. 

 

Requisitos não funcionais: 

Prépago universitário online. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Identificação do Caso de Uso: UC9 

Nome do Caso de Uso: Editar produto 

Ator: Fornecedor 

Pré-condições: Fornecedor deve ser cadastrado no sistema. 

Pós-condições:  

 

Seqüência de eventos:  

Ação do autor Resposta do sistema 

1. Fornecedor escolhe produto a ser editado. 2. Sistema exibe informações do produto. 

3. Fornecedor edita informações desejadas.  4. Sistema atualiza novas informações. 

  

 

 

 

Requisitos não funcionais: 

Prépago universitário deve estar online. 

 


