
Parceiros	Chave Atividades	Chave

Recurso	Chave

Proposta	de	Valor Relação	com	o	cliente

Canais

Segmentos	de
Mercado

Estrutura	de	Custos Fontes	de	Renda

Meu	Condomínio

Construtora

Empresas	de	gestão	de
condomínio

Meios	de	pagamento
(picpay,	mercado	pago)

Facilitar	pagamento	de
serviços	e	solicitações
de	um	condomínio

Eleição	do	síndico

Marketing/Vendas

App	mobile

Sistema	Web

Facilitar	pagamentos	de
dívidas	comunitárias	de
um	condomínio

Facilitar	solicitação	de
serviços

Canais	de	contato

Atendimento
automatizado

SAC

Online

Empresas	gerenciadoras
de	condomínios

Proprietários	de	imoveis

Inquilinos	que	se
preocupam	com	a
qualidade	do	serviço
prestado

Síndicos	que	precisam
gerenciar	os	conflitos	e
problemas	do
condomínio

Infraestrutura	(cloud	computing)

Marketing	e	vendas

Meios	de	pagamento

Anúncios	de	serviços	e	produtos

Porcentagem	em	cima	das	transações


