
Caso: Caso1

Nome: ReceberConta

Atores: Garçom Caixa Gerente

Pré-condição: Pedido existe e cliente já foi atualizado

Pós-condição: Pedido é atualizado como pago e comissão do garçom é calculada

Sequência de Eventos

Ator Sistema

1. Ator clica na mesa a ser recebida 2. Sistema mostra pedidos pedidos em aberto

naquela mesa

3. Ator escolhe o pedido 4. Sistema mostra detalhes da conta e total

5. Ator escolha opção Pagamento 6. Sistema pergunta opção: Dinheiro ou Cartão

7. Ator escolhe opção de Pagamento 8. Se Dinheiro: Caso PagtoDinheiro

Se Cartão: Caso PagtoCartão

Mostra mensagem: "Conta recebida!"

Sequência Alternativa

Ator Sistema

Conta errada:

4a. Ator pede opção AlterarConta 4b. Sistema mostra itens do pedido

4c. Ator altera valores ou pratos 4d. Sistema atualiza total

Caso: Caso2

Nome: PagtoDinheiro

Atores:

Pré-condição:

Pós-condição:

Sequência de Eventos

Ator Sistema

1. Ator informa valor pago 2. Sistema calcula troco

3. Sistema mostra msg: "Valor recebido em dinheiro"

Caso: Caso3

Nome: PagtoCartão

Atores:

Pré-condição:

Pós-condição:

Sequência de Eventos

Ator Sistema

1. Ator informa bandeira 2. Sistema pede para inserir cartão

3. Ator informa valor 4. Sistema pede para digitar senha

5. Cliente informa senha 6. Sistema valida senha e imprime ticket

7. Sistema mostra msg: "Valor recebido no cartão"


